Consultingbedingungen der Scheer Austria GmbH, Ver-
sion 08/2015

01 Vertragsgegenstand

Diese Consultingbedingungen gelten erganzend zu
Dienstvertragen, Werkvertragen und typengemischten
Vertragen zwischen der Scheer Austria GmbH (SCHEER)
und dem Auftraggeber. Die von SCHEER zu erbringenden
Leistungen sind in der Leistungsbeschreibung abschlie-
Bend aufgefuhrt.

Etwa vorhandene Allgemeine Geschaftsbedingungen des
Auftraggebers finden keine Anwendung. Dies gilt auch
dann, wenn ihnen durch SCHEER nicht ausdrucklich wider-
sprochen wurde. Die Annahme der SCHEER-Leistungen
durch den Auftraggeber gilt als Anerkennung dieser Con-
sultingbedingungen unter Verzicht auf widersprechende
AGB. AGB des Auftraggebers sind nur verbindlich, wenn
sie durch SCHEER schriftlich akzeptiert worden sind. In sol-
chen Féllen gelten diese Consultingbedingungen ergéan-
zend.

02 Durchfuhrung der Leistung durch SCHEER

021

SCHEER wird die vertragsgegenstandlichen Leistungen
nach den Grundsatzen ordnungsgemaBer Berufsaus-
Ubung und unter Berlcksichtigung des zum Zeitpunkt der
Vertragsschlusses anerkannten Standes der einschlagigen
Wissenschaft und Technik erbringen.

02.2

SCHEER wahlt zur Leistungserbringung entsprechend
qualifizierte Mitarbeiter (Mitarbeiter des Konzerns Scheer
Group und verbundener Unternehmen i.5.d. § 228 UGB)
oder Dritte aus und sorgt dafur, dass eine entsprechende
Anzahl von solchen Mitarbeitern bzw. Dritten zur Verfu-
gung steht, damit auch eine termingerechte Leistung er-
folgt.

Insoweit Mitarbeiter zur Leistungserbringung benannt
werden, entspricht die Benennung von Mitarbeitern dem
Kenntnis- und Planungsstand zum Zeitpunkt der Ausferti-
gung des Angebotes. Sollte durch SCHEER ein Mitarbei-
teraustausch vorgenommen werden, wird SCHEER auf
vergleichbare Qualifikation achten.

023

SCHEER wird die Leistungen in Ubereinstimmung mit dem
Vertragsgegenstand nach eigener Wahl unter Bertcksich-
tigung der Interessen des Auftraggebers entweder im Un-
ternehmen des Auftraggebers bzw. an dem vereinbarten
Einsatzort oder aber remote innerhalb der Ublichen Ar-
beitszeiten erbringen.

02.4

Eine Garantie fur bestimmte Eigenschaften der vertragli-
chen geschuldeten Leistung kann nur dann angenommen
werden, wenn SCHEER sie in einer gesonderten Garantie-
erklarung ausdrucklich als solche bezeichnet und schrift-
lich gegentber dem Auftraggeber erklart. Die Garantieer-
klarung unterliegt den Haftungsregelungen gemaB Ziffer
16.

02.5

SCHEER wird dem benannten Projektleiter des Auftragge-
bers geméaB Vereinbarung tber den Fortgang des Bera-
tungsauftrages berichten.

Sofern SCHEER die Ergebnisse der vertragsgegenstandli-
chen Leistungen schriftlich darzustellen hat, ist nur die
schriftliche Darstellung malgebend.

02.6

SCHEER wird einen Projektleiter als Ansprechpartner des
Auftraggebers fur die gesamte Laufzeit des Projektes be-
nennen. Fur den Fall, dass das Arbeits- oder Dienstverhalt-
nis des Projektleiters mit SCHEER wahrend der Laufzeit des
Beratungsauftrages endet, ist SCHEER berechtigt und ver-
pflichtet, einen anderen Projektleiter zu benennen; in die-
sem Fall wird SCHEER dafur Sorge tragen, dass der neue
Projektleiter mit Beginn seiner Tatigkeit Uber den Bera-
tungsauftrag und seinen jeweiligen Stand unterrichtet ist.
Das gleiche gilt fur den Fall, dass der Projektleiter langfris-
tig erkrankt ist oder aus sonstigem, wichtigem Grund fur
langere Zeit nicht fur den Einsatz in dem Projekt zur Ver-
fugung steht.

03 Subunternehmer

SCHEER st berechtigt, die von diesem Vertrag erfassten
Leistungen ganz oder teilweise durch Dritte ausfihren zu
lassen. Im Falle der Einschaltung eines Dritten gewahrleis-
tet SCHEER als Vertragspartner die ordnungsgemafe Er-
fullung ihrer vertraglichen Pflichten gegentber dem Auf-
traggeber, und der Auftraggeber nimmt die erbrachten
Leistungen des Dritten als Leistung von SCHEER an.

04 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Samtliche vom Auftraggeber zu erbringenden Mitwir-
kungsleistungen sind Voraussetzung fur die vertragsge-
maBe Leistungserbringung durch SCHEER. Erfillt der Auf-
traggeber diese Leistungen nicht, und hat er dies zu ver-
treten, so gehen sich daraus ergebende Nachteile wie
bspw. Mehraufwande auf Seiten SCHEER und auf Seiten
des Auftraggebers sowie Terminverschiebungen zu seinen
Lasten.
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04.1

Der Auftraggeber wird den Mitarbeitern von SCHEER ge-
eignete Arbeitsraume mit entsprechend ausgestatteten
Arbeitsplatzen (mit Telefon, Telefax und Arbeitsplatzrech-
ner etc.) in ausreichender Anzahl kostenfrei wahrend der
Ublichen Arbeitszeiten zur Verfigung stellen, in denen
auch Unterlagen wie Dokumentationen und Datentrager
sicher gelagert werden kénnen.

04.2

Der Auftraggeber wird einen Projektleiter als Ansprech-
partner von SCHEER fur die gesamte Laufzeit des Bera-
tungsauftrages benennen. Fur den Fall, dass das Arbeits-
verhaltnis des Projektleiters mit dem Auftraggeber wah-
rend der Laufzeit des Beratungsauftrages endet, ist der
Auftraggeber berechtigt und verpflichtet, einen neuen
Projektleiter zu benennen; in diesem Fall wird der Auftrag-
geber daftr Sorge tragen, dass dieser mit Beginn seiner
Tatigkeit vollumfanglich Uber den Beratungsauftrag und
seinen jeweiligen Stand unterrichtet ist. Das gleiche gilt far
den Fall, dass der Projektleiter langfristig erkrankt ist oder
aus sonstigem, wichtigem Grund fur langere Zeit nicht far
den Einsatz in dem Projekt zur Verfigung steht.

04.3

Der Auftraggeber wird SCHEER alle Arbeitsmittel, Informa-
tionen und Unterlagen rechtzeitig, vollstandig und kosten-
frei zur Verfugung stellen, die aus Sicht von SCHEER zum
Erbringen der von diesem Vertrag erfassten Leistungen er-
forderlich sind. SCHEER darf von der Vollstandigkeit, Rich-
tigkeit und Aktualitat dieser Arbeitsmittel, Informationen
und Unterlagen ausgehen, auBer soweit diese offensicht-
lich unvollstandig oder unrichtig oder nicht mehr aktuell
sind. Dartber hinaus erhalten die Mitarbeiter von SCHEER
insbesondere kostenfreien Zugang zu den EDV-Anlagen
(ggf. remote) sowie Rechnerzeiten, Testdaten und Daten-
erfassungskapazitat im erforderlichen Umfang.

04.4

Der Auftraggeber stellt aus Sicht von SCHEER ausreichend
qualifiziertes Personal zur Klarung/Bearbeitung von fachli-
chen und organisatorischen Fragen wahrend der gesam-
ten Projektdauer zur Verfugung, so dass die kontinuierli-
che Projektarbeit gewahrleistet ist.

04.5

SCHEER verpflichtet sich, die eigenen Mitarbeiter sowie
von ihr beauftragte Dritte entsprechend den Anforderun-
gen des Projektes so zu koordinieren, dass die beauftrag-
ten Leistungen sowohl in qualitativer Hinsicht, als auch im
Hinblick auf einen vereinbarten Terminplan erbracht wer-
den kénnen.

Der Auftraggeber Ubernimmt die Koordination von eige-
nen Mitarbeitern und von ihm beauftragten Dritten, deren
Lieferungen und Leistungen zu dem Projekt in unmittel-
barem oder mittelbarem Verhaltnis stehen. Er sorgt auch
dafur, dass diese beim Erbringen ihrer Lieferungen und
Leistungen gegenuber SCHEER so kooperieren, dass
SCHEER nicht behindert wird.

04.6

Der Auftraggeber Ubernimmt in Bezug auf alle Lieferun-
gen und Leistungen der SCHEER eine Untersuchungs- und
Rugepflicht entsprechend §§ 377 f. UGB.

05 Vergutung, Zahlungen

051

Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird die Vergttung
nach Aufwand zu den aktuellen allgemein gultigen Ta-
gessatzen der SCHEER berechnet. Vergutungen sind
grundsatzlich Netto-Preise zuzuglich gesetzlich anfallen-
der Umsatzsteuer.

05.2

SCHEER kann monatlich abrechnen. Werden Leistungen
nach Aufwand vergutet, dokumentiert SCHEER die Art und
Dauer der Tatigkeiten und Ubermittelt diese Dokumenta-
tion mit der Rechnung.

053
Im Hinblick auf § 1170 a (2) ABGB gilt eine Uberschreitung
von weniger als 50 % des Voranschlags als nicht betrécht-
lich.

05.4
Alle Rechnungen sind spatestens 14 Kalendertage nach
Zugang ohne Abzug frei Zahlstelle zu zahlen.

05.5

Der Auftraggeber kann nur dann aufrechnen oder ein Zu-
rdckbehaltungsrecht austben, wenn seine Forderung aus
demselben Vertragsverhaltnis stammt und unbestritten,
entscheidungsreif, oder rechtskréaftig festgestellt ist.

Wegen Mangeln kann der Auftraggeber Zahlungen nur zu
einem unter Berlcksichtigung des Mangels verhéltnisma-
Bigen Teil zurtckbehalten und nur, wenn der Mangel un-
strittig vorliegt.

05.6

Fur den Fall, dass der Auftraggeber mit Zahlungen in Ver-
zug gerat, ist SCHEER berechtigt, die weiteren Leistungen
unbeschadet weitergehender Rechte solange einzustellen
oder zurtickzuhalten, bis der Auftraggeber Zahlung ge-
leistet hat. Weiterhin kann SCHEER die Durchftihrung noch
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ausstehender Leistungen wahlweise davon abhangig ma-
chen, dass der Auftraggeber die jeweils nachste Teilzah-
lung in voller Hohe bevorschusst oder fur die noch ausste-
hende Vergutung eine Sicherheit in Form einer unbefris-
teten, selbstschuldnerischen Burgschaft einer européi-
schen GroBBbank auf erstes Anfordern bereitstellt. Dartber
hinausgehende Anspriche der SCHEER bleiben unbe-
rahrt.

05.7
SCHEER behélt sich das Eigentum und einzurdumende
Rechte an den Leistungen bis zur vollstandigen Bezahlung
der geschuldeten Vergutung vor, fur die berechtigte Man-
geleinbehalte gemaR Ziffer 14.2 Satz 2 zu bertcksichtigen
sind.

05.8

Der Auftraggeber darf Rechte aus diesem Vertrag nur mit
vorheriger schriftlicher Zustimmung von SCHEER an Dritte
abtreten.

05.9

Der Auftraggeber wird fur die Lieferungen oder Leistun-
gen anzuwendende Import- und Export-Vorschriften ei-
genverantwortlich beachten, insbesondere solche der
USA. Bei grenziberschreitender Lieferung oder Leistung
tragt der Auftraggeber anfallende Zolle, Gebthren und
sonstige Abgaben. Der Auftraggeber wird gesetzliche o-
der behordliche Verfahren im Zusammenhang mit grenz-
Uberschreitenden Lieferungen oder Leistungen eigenver-
antwortlich abwickeln, auBer soweit anderes ausdrucklich
vereinbart ist. Der Auftraggeber stellt SCHEER von samtli-
chen Anspriichen Dritter, die auf eine von ihm zu vertre-
tende Verletzung der vorstehenden Regelungen beruhen,
frei.

06 Stoérung bei der Leistungserbringung/héhere Gewalt
06.1

Wenn eine Ursache, die SCHEER nicht zu vertreten hat,
einschlieBlich héhere Gewalt sowie dieser gleichgestellten
Situationen (z. B. Streik, bestreikte Drittunternehmen, Aus-
sperrung, behordliche Anordnungen, allgemeine Stérun-
gen der Telekommunikation usw.), die Termineinhaltung
beeintrachtigt (,Stérung”), verschieben sich die Termine
um die Dauer der Stérung, erforderlichenfalls einschlieB-
lich einer angemessenen Wiederanlaufphase. Die Ver-
tragspartner haben einander Uber die Ursache einer in ih-
rem Bereich aufgetretenen Stérung und die Dauer der
Verschiebung unverziglich zu unterrichten.

06.2

Erhoht sich der Aufwand oder entstehen Schaden auf-
grund einer Storung, kann SCHEER auch die Vergltung
des Mehraufwands sowie Schadenersatz verlangen, auBer

der Auftraggeber hat die Stérung gleichfalls nicht zu ver-
treten.

07 Treuepflicht

Die Vertragspartner verpflichten sich zur gegenseitigen
Loyalitét. Sie unterlassen es, Mitarbeiter des jeweils ande-
ren Vertragspartners abzuwerben oder MalBnahmen
gleich welcher Art mittelbar oder unmittelbar zu betreiben,
die Mitarbeiter des anderen Partners in diesem Sinne er-
muntern. Diese gegenseitige Treuepflicht gilt auch nach
Beendigung des Projektes fur einen Zeitraum von zwei
Jahren fort.

08 Geheimhaltung

Die Vertragspartner werden samtliche ihnen im Rahmen
des Vertragsverhaltnisses mundlich, schriftlich oder in
sonstiger Weise direkt oder indirekt bekannt werdende, als
vertraulich bezeichnete oder der Natur der Sache nach
Ublicherweise als vertraulich anzusehende Informationen
oder Informationsmaterialien vertraulich behandeln und
diese grundsatzlich nur im Rahmen der von diesem Ver-
trag erfassten Leistungen verwenden. Die Weitergabe von
Informationen an eigene Mitarbeiter und Mitarbeiter ver-
bundener Unternehmen, die aus geschaftlichen Grinden
Zugang dazu bendtigen, ist gestattet.

Ausgenommen von dieser Geheimhaltungspflicht sind nur
solche Informationen und Informationsmaterialien,

(a) die zur Zeit ihres Bekanntwerdens bereits offen-
kundig, d.h. jedem Dritten ohne weiteres zu-
ganglich sind,

(b) einem Vertragspartner nach Bekanntwerden
rechtmaBig von einem Dritten zuganglich ge-
macht werden, der diesbezuglich keiner Ge-
heimhaltungspflicht gegentber dem anderen
Vertragspartner unterliegt,

() auf Verlangen einer Behorde oder eines sonst
berechtigten Dritten dieser bzw. diesem zwin-
gend mitzuteilen sind,

(d) Rechts- oder Steuerberatern des jeweiligen Part-
ners zum Zwecke der Beratung notwendiger-
weise mitgeteilt werden mussen.

In den Fallen der Ziffern (c) und (d) werden sich die Ver-
tragspartner unverziglich Gber ein entsprechendes Ver-
langen und vor der Weitergabe von geschitzten Informa-
tionen informieren.

Die Vertragspartner werden samtlichen Mitarbeitern oder
Dritten, die sie zum Erbringen der von diesem Vertrag er-
fassten Leistungen einsetzt, eine entsprechende Geheim-
haltungsverpflichtung schriftlich auferlegen.

Den Vertragspartnern ist bekannt, dass die wechselseitige
Kommunikation in wesentlichen Teilen auch in unver-
schlusselter elektronischer Form (z.B. E-Mail) erfolgen wird
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und verzichten daher auf das Geltendmachen von An-
sprichen die darauf begrindet sind, dass unberechtigte
Dritte illegalen Zugriff auf elektronische Kommunikations-
medien austdben und damit Kenntnisse von vorbenannten
unverschlisselt elektronisch Gbermittelten Daten erlangen.

09 Change Requests

Die Vertragspartner sind berechtigt, Anderungsvorschlage
hinsichtlich des Leistungsinhalts und/oder -umfangs im
Projektverlauf zu unterbreiten. Dazu dient das folgende
Change Request Verfahren.

091

Der Aufwand fur die Prifung von Anderungsvorschlagen
wird entsprechend den aktuellen Tagessatzen auf Basis
der jeweiligen Skillvereinbarungen vergutet, sofern er vier
oder mehr Arbeitsstunden betragt.

09.2

SCHEER wird im Anschluss an die Prifung dem Auftrag-
geber entweder mitteilen, dass der Anderungsvorschlag
im Rahmen der vereinbarten Leistungen fur SCHEER nicht
durchfihrbar ist oder ein schriftliches Angebot zur Durch-
fuhrung der Anderungen (Anderungsangebot) unterbrei-
ten. Das Anderungsangebot enthélt insbesondere die An-
derungen der Leistungsbeschreibung und deren Auswir-
kungen auf den Leistungszeitraum, die geplanten Termine
und die Vergutung. Das Angebot bertcksichtigt explizit
auch maogliche Ersparnisse durch Minderaufwendungen.

09.3

Die Vertragspartner kdnnen vereinbaren, dass von einem
Anderungsvorschlag betroffene Leistungen bis zur Been-
digung der Prufung oder - soweit ein Anderungsangebot
unterbreitet wird - bis zum Ablauf der Bindefrist unterbro-
chen werden.

094

Falls keine Unterbrechung vereinbart wird, werden die Ar-
beiten bis zur Annahme des Anderungsangebotes auf der
Grundlage der bisherigen vertraglichen Vereinbarungen
weitergefuhrt. Die Leistungszeitraume verlangern sich um
die Zahl der Kalendertage, an denen die Arbeiten im Zu-
sammenhang mit dem Anderungsvorschlag oder seiner
Prufung unterbrochen wurden. SCHEER kann fur die
Dauer der Unterbrechung eine angemessene Vergutung
verlangen — auBer soweit sie ihre von der Unterbrechung
betroffenen Arbeitnehmer anderweitig eingesetzt oder
einzusetzen boswillig unterlassen hat.

09.5

Soweit SCHEER dem Auftraggeber Anderungsvorschlage
unterbreiten mochte, gilt das vorstehend Gesagte mit Aus-
nahme von Ziffer 09.1 entsprechend.

09.6
Anderungsvorschldge sind stets an den Projektleiter des
Jjeweils anderen Vertragspartners zu richten.

10 Nutzungsrechte

10.1

SCHEER raumt dem Auftraggeber das nicht ausschliefli-
che, zeitlich unbefristete, unwiderrufliche und nicht Uber-
tragbare Recht ein, die im Rahmen des Vertrages erbrach-
ten, verkorperten Arbeitsergebnisse zu eigenen internen
Zwecken zu nutzen (Werknutzungsbewilligung). Ander-
weitige Verwendungen bedurfen der ausdrucklichen
schriftlichen Vereinbarung durch die Vertragspartner.

10.2

Wenn und soweit an den Arbeitsergebnissen (Mit-) Urhe-
berrechte oder sonstige Schutzrechte neu entstehen, ste-
hen alle Verwertungs-, Veréffentlichungs-, Bearbeitungs-
und Wiedergaberechte nach MaBgabe dieser Ziffer 10
SCHEER zu. Gleiches gilt ausnahmslos, soweit SCHEER ei-
gene Methoden, Ergebnisse, Werkzeuge/Tools, Pro-
gramme/Software oder ahnlich schutzbares Know-How
einbringt, hinsichtlich aller hiervon fur SCHEER vorbeste-
henden gewerblichen Schutzrechte.

11 Abnahme
Werkleistungen werden nach den folgenden Bestimmun-
gen abgenommen:

11

Sofern im Vertrag keine Abnahmefristen vereinbart sind,
steht dem Auftraggeber nach Bereitstellung der abzuneh-
menden Leistung durch SCHEER ein angemessener Zeit-
raum zur Abnahmeprufung zu, der im Regelfall zwei Wo-
chen nicht Uberschreiten darf. Innerhalb dieser Abnahme-
frist pruft der Auftraggeber anhand der gemeinsam defi-
nierten Testkriterien (z.B. Testdaten, Testfalle) die Leistung
auf ihre VertragsgemabBheit. Eventuelle Mangel werden in
Form einer Mangelliste und mit konkreter und strukturier-
ter Beschreibung an SCHEER kommuniziert.

n.e
Ein gertgter Mangel wird durch die Vertragspartner einer
der folgenden Kategorien zugeordnet:

(a) Kategorie 1: Die Werkleistung ist mit einem Man-
gel behaftet, der die Nutzbarkeit unmaoglich
macht oder nur mit schwerwiegenden Ein-
schréankungen erlaubt.

(b) Kategorie 2: Die Werkleistung ist mit einem Man-
gel behaftet, der die Nutzbarkeit einschrankt,
ohne dass ein Mangel der Kategorie 1 vorliegt.

(c) Kategorie 3: Die Leistung ist mit einem Mangel
behaftet, der die Nutzbarkeit nur unerheblich
einschrankt.
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13

Bei einem Mangel der Kategorie 1 kann der Auftraggeber
die Abgabe der Abnahmeerklarung verweigern. Dies gilt
auch, wenn mehrere Mangel der Kategorien 2 oder 3 zu-
sammen zu Auswirkungen der Kategorie 1fuhren. SCHEER
wird ordnungsgemal? gemeldete Mangel mit Auswirkun-
gen der Kategorie 11in einem angemessenen Zeitraum so
beseitigen, dass keine Auswirkungen der Kategorie T mehr
vorliegen. Soweit die Abnahmeprufung wegen eines sol-
chen Mangels, seiner Auswirkungen oder seiner Beseiti-
gung nicht sachgerecht weitergefihrt werden kann, ver-
langert sich die Abnahmefrist fur die davon betroffenen
Werkleistungen angemessen.

1.4

Wenn keine Mangelauswirkungen der Kategorie 1 vorlie-
gen, gilt die Leistung als abnahmefahig. Dann erklart der
Auftraggeber unverziglich nach Abschluss etwaiger Tests,
spatestens jedoch nach Ablauf der Abnahmefrist die Ab-
nahme. Die Werkleistungen gelten - auch ohne ausdrick-
liche Erklarung des Auftraggebers und ohne Abnahmever-
langen der SCHEER - als abgenommen,

(a) wenn der Auftraggeber die Werkleistung in Ge-
brauch nimmt, es sei denn, dass dies zu Testzwe-
cken oder im Rahmen einer eventuellen Scha-
densminderungspflicht geschieht, oder

(b) wenn der Auftraggeber innerhalb des Prufungs-
zeitraums keine Méangel rdgt, die die Abnahme
hindern, oder

(c) wenn unter Anwendung der Testkriterien die
Tests ohne Mangel durchgefuhrt werden kon-
nen, die die Abnahme hindern, oder

(d) wenn der Auftraggeber durch sonstiges schlis-
siges Verhalten zu erkennen gibt, dass er die
Werkleistung als im Wesentlichen vertragsge-
recht erbracht anerkennt.

12 Sach- und Leistungsméngel

121

Wenn im Rahmen der Leistungsbeschreibung eine be-
stimmte vertragsgemaBe Beschaffenheit oder Brauchbar-
keit vereinbart wird, so stellen tolerierbare, unerhebliche
Abweichungen davon keinen Mangel dar.

2.2

Ein Anspruch wegen Mangels ist insbesondere ausge-

schlossen:

- wegen der Richtigkeit der Angaben des Herstellers
Uber die Zuverlassigkeit oder Leistungsfahigkeit einer
von SCHEER empfohlenen Datenverarbeitungsan-
lage oder Software,

- wegen unternehmerischen Risiken, etwa aus getroffe-
nen oder unterlassenen Entscheidungen von Fragen

unternehmerischen Ermessens wie fehlerhafter Beur-
teilung der Marktsituation oder der Verkennung der
ZweckmaBigkeit geschaftlicher MaBnahmen,

- bei GberméaBiger oder unsachgemaBer Nutzung,

- bei nicht reproduzierbaren oder nicht anderweitig
durch den Auftraggeber nachweisbaren Softwarefeh-
lern,

- bei Schaden, die aufgrund besonderer Einflisse ent-
stehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt
sind.

123
Fur Schadenersatz- und Aufwendungsersatzanspriche
gilt im Ubrigen Ziffer 16.

13 Rechtsmangel

13.1

Fur Verletzungen von Rechten Dritter durch ihre Leistung
haftet SCHEER nur, soweit die Leistung vertragsgemaf
und insbesondere im vertraglich vorgesehenen Nutzungs-
umfeld eingesetzt wird. Ziffer 12.1 gilt entsprechend.

13.2

Die nachfolgende Regelung gilt bei Unmdglichkeit und in
Fallen der Gewahrleistung aufgrund von Rechtsmangeln
vorrangig vor Ziffer 14:

Macht ein Dritter gegentber dem Auftraggeber geltend,
dass eine Leistung von SCHEER seine Rechte verletzt, be-
nachrichtigt der Auftraggeber unverziglich schriftlich die
SCHEER. Werden durch eine Leistung von SCHEER Rechte
Dritter verletzt, wird SCHEER unter angemessener Berlck-
sichtigung der Interessen des Auftraggebers nach eigener
Wahl dem Auftraggeber das Recht zur Nutzung der Leis-
tung verschaffen, oder die Leistung rechtsverletzungsfrei
gestalten.

Wenn SCHEER keine andere Abhilfe mit angemessenem
Aufwand erzielen kann, so wird sie die Leistung unter Er-
stattung der dafur vom Auftraggeber geleisteten Vergu-
tung abzuglich einer angemessenen Nutzungsentschadi-
gung zurtdcknehmen. Hiermit sind die Rechte des Auftrag-
gebers wegen Rechtsmangeln abschlieBend beschrieben.

13.3

Der Auftraggeber wird SCHEER auf deren Verlangen bei
der Abwehr der Anspriche gemaB Ziffer 13.2 unterstut-
zen. Die dem Auftraggeber dabei entstehenden Auslagen
und Kosten werden von SCHEER erstattet. Die Kosten fur
den Zeitaufwand des eigenen Personals tragt jeder Ver-
tragspartner selbst.

13.4
Anspriche des Auftraggebers wegen Rechtsmangeln ver-
jahren entsprechend Ziffer 14.4.
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13.5
Fur vorgenannte Anspriche des Auftraggebers gilt Ziffer
16 ergénzend.

14 Gewahrleistung/Leistungsstérungsrechte

14.1

Falls SCHEER die von diesem Vertrag erfassten Leistungen
nicht vertragsgemaB oder fehlerhaft erbringt, so ist
SCHEER verpflichtet, diese ohne Mehrkosten fur den Auf-
traggeber innerhalb angemessener Frist vertragsgeman
und fehlerfrei nach zu erbringen. Die Bereitstellung einer
Umgehungslosung st ebenfalls ein taugliches Mittel zur
Fehlerbeseitigung.

Voraussetzung ist eine schriftliche Ruge mit angemessener
Nachfristsetzung des Auftraggebers, die unverzuglich zu
erfolgen hat, spatestens jedoch zwei Wochen nach Kennt-
nis des Auftraggebers. Dabei muss der Auftraggeber
nachweisen, dass der gerugte Fehler auf einer Leistungs-
stérung aus dem Verantwortungsbereich der SCHEER be-
ruht und schon bei Ubergabe der Leistungsergebnisse be-
stand.

14.2

Gelingt die vertragsgeméaBe und fehlerfreie Erbringung
der von diesem Vertrag erfassten Leistungen auch inner-
halb einer weiteren angemessenen Nacherbringungsfrist
aus von SCHEER zu vertretenden Grinden endgultig nicht,
gelten bei werkvertraglichen Leistungen die gesetzlichen
Méngelrechte. Bei dienstvertraglichen Leistungen kann
der Auftraggeber die Vergltung entsprechend mindern,
soweit der mangelhafte Leistungsteil fir ihn nicht nutzbar
und nicht von Interesse ist.

Weitergehende Anspriche des Auftraggebers wegen
Mangeln/Leistungsstérungen sind ausgeschlossen. Dieser
Ausschluss gilt nicht bei Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, sowie
nicht bei der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit.

14.3

Der Auftraggeber hat SCHEER, soweit erforderlich, bei der
Nachbearbeitung kostenfrei zu unterstitzen. Insbeson-
dere hat der Auftraggeber die gertgte Leistungsstérung
unter Angabe aller fur die Stérungserkennung zweckdien-
lichen Informationen in der erforderlichen Detailtiefe
schriftlich zu melden.

14.4

Rechte des Auftraggebers aus Leistungsstorung erléschen,
sobald der Auftraggeber das Leistungsergebnis verandert
oder in die Leistung eingreift, es sei denn, der Auftragge-
ber weist nach, dass diese Veranderung oder dieser Ein-
griff fur die Leistungsstorung nicht ursachlich ist.

Im Ubrigen erldschen die Rechte aus Leistungsstérung 12
Monate nach Erbringung der von der Leistungsstérung
betroffenen Leistung (Dienstleistungsergebnisse) bzw.
nach (Teil-) Abnahme der Leistung (Werkleistungsergeb-
nisse).

14.5
Fur Anspriche des Auftraggebers gemal3 dieser Ziffer 14
gilt Ziffer 16 ergénzend.

14.6

SCHEER kann Vergutung ihres Aufwands auf Basis der ak-
tuellen Tagessatze verlangen, soweit

a) SCHEER aufgrund einer Meldung tatig wird, ohne dass
ein Mangel vorliegt, auBer der Auftraggeber konnte mit
zumutbaren Aufwand nicht erkennen, dass kein Mangel
vorlag, oder

b) eine gemeldete Stérung nicht reproduzierbar oder an-
derweitig durch den Auftraggeber als Mangel nicht nach-
weisbar ist.

15 Verzug

Bei einer schuldhaften Verzégerung der Leistung (Verzug)
hat der Auftraggeber ab der dritten Woche des Verzuges
bei Nachweis eines entsprechenden Schadens Anspruch
auf Schaden- und Aufwendungsersatz. Dieser Anspruch ist
fur jede danach vollendete Woche des Verzugs be-
schrankt auf 0,5 % des Nettopreises fur den Teil der Leis-
tung, der auf Grund des Verzugs nicht genutzt werden
kann. Die Verzugshaftung ist begrenzt auf insgesamt
hochstens 5 % dieses Preises. Diese Beschrankungen gel-
ten nicht, soweit der Verzug auf grober Fahrléssigkeit oder
Vorsatz von SCHEER beruht. Dartiber hinausgehende An-
spriche des Auftraggebers wegen Verzégerung der Leis-
tung sind ausgeschlossen.

16 Haftung

Die nachfolgenden Regelungen gelten nur bei einfacher
Fahrlassigkeit von SCHEER und soweit nicht die Haftung
zwingend gesetzlich unbeschrankt ist.

16.1

SCHEER haftet nur, soweit sie eine wesentliche Vertrags-
pflicht (Kardinalpflicht) verletzt hat. Kardinalpflichten sind
solche Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsge-
méaRe Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermog-
licht, und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelma-
Big vertraut hat und vertrauen darf. Diese Haftung ist bei
Sach- und Vermogensschaden auf den vertragstypischen
und vorhersehbaren Schaden beschrankt. Die Haftung
insgesamt ist auf den Auftragswert begrenzt. Bei laufender
VergUtung ist die Haftung pro Jahr auf die im jeweiligen
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Jahr des Schadenseintritts anfallende Gesamtnettovergi-
tung begrenzt. Fur die Verjahrung gilt Ziffer 14.4 entspre-
chend. Die Haftung fur entgangenen Gewinn und ausge-
bliebene Einsparungen sowie die Haftung fur Mangelfol-
geschaden ist ausgeschlossen.

16.2

Bei Verlust von Daten haftet SCHEER nur fur denjenigen
Aufwand, der fur die Wiederherstellung der Daten bei
fachgerechter Datensicherung durch den Auftraggeber
erforderlich ist. Fernerhin tritt diese Haftung nur ein, wenn
der Auftraggeber unmittelbar vor der zum Datenverlust
fuhrenden MaBnahme eine fachgerechte Datensicherung
durchgefuhrt hat.

16.3

Fur Aufwendungsersatzanspritche und sonstige Haftungs-
ansprlche des Auftraggebers gegen SCHEER gelten Ziffer
16.1 bis Ziffer 16.2 entsprechend.

17 Kundigung

171

Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der von
SCHEER angebotenen Leistung in Verzug oder erbringt er
eine Mitwirkungsleistung nicht vertragsgerecht, so ist
SCHEER nach angemessener Fristsetzung zur Kuindigung
des Vertrages berechtigt. Unberthrt bleibt der Anspruch
der SCHEER auf Ersatz der ihr durch den Verzug oder die
nicht vertragsgerechte Mitwirkung des Auftraggebers ent-
standenen Mehraufwendungen sowie des verursachten
Schadens.

17.2

Bei wirtschaftlichem Unvermogen des Auftraggebers,
seine Pflichten gegenuber SCHEER zu erfullen, kann
SCHEER bestehende Austauschvertrage mit dem Auftrag-
geber durch Rucktritt, Dauerschuldverhaltnissen durch
Kundigung fristlos beenden. Die Vorschriften des Insol-
venzrechts bleiben unberthrt. Der Auftraggeber wird
SCHEER fruhzeitig und schriftlich Gber eine drohende Zah-
lungsunfahigkeit informieren.

17.3
Das Recht beider Vertragspartner zur auBerordentlichen,
fristiosen Kundigung eines Vertrages bleibt unberdhrt.

18 Schlussvorschriften

18.1

Falls einzelne Bestimmungen dieser Consultingbedingun-
gen ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein oder
werden sollten oder die Consultingbedingungen Licken
enthalten, beruhrt dies nicht die Wirksamkeit der Consul-
tingbedingungen im Ubrigen. Anstelle der unwirksamen

oder nichtigen Bestimmung gilt vielmehr diejenige wirk-
same Bestimmung als von Anfang an vereinbart, welche
dem Sinn und Zweck der unwirksamen oder nichtigen Be-
stimmung entspricht. Im Falle von Ltcken gilt diejenige Be-
stimmung als von Anfang an vereinbart, die dem ent-
spricht, was nach Sinn und Zweck dieser Consultingbedin-
gungen vernunftigerweise vereinbart worden ware, hatten
die Vertragspartner die Angelegenheit von vorneherein
bedacht.

18.2

Auf den Vertrag und die sich daraus ergebenden rechtli-
chen Beziehungen zwischen den Vertragspartnern ist aus-
schlieBlich das Recht der Republik Osterreich unter Aus-
schluss aller Verweisungsnormen des internationalen Pri-
vatrechts anwendbar. Die Anwendung des Rechts eines
dritten Staates einschlieBlich dessen Vorschriften zum Kol-
lisionsrecht sowie die Anwendung des UN-Kaufrechtes
sind ausdrucklich ausgeschlossen.

18.3

Gerichtsstand gegenuber einem Kaufmann, einer juristi-
schen Person des offentlichen Rechts oder einem 6&ffent-
lich-rechtlichen Sondervermégen ist das sachlich zustan-
dige Gericht am Sitz von SCHEER. SCHEER kann als Ge-
richtsstand auch den Sitz des Auftraggebers wahlen.

18.4
Anderungen und Erganzungen eines Vertrages durfen nur
schriftlich vereinbart werden.
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